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Ingreso al módulo

Este módulo permite registrar las ventas realizadas a los clientes mayoristas, con los que
trabaja la empresa y además controla la entrega de los productos vendidos.

Para ingresar a las opciones de este módulo, usted tiene 3 alternativas, las cuales pueden ser
seleccionadas desde la barra superior:

1. Seleccione la opción Árbol en el menú Ver de la barra superior, luego “haga clic” en
Administrativo financiero y seleccione el módulo Ventas. En la parte derecha puede
encontrar desplegadas las opciones que dicho módulo contiene.

2. Seleccione la opción Barra de Navegación en el menú Ver de la barra superior, luego
seleccione la aplicación Administrativo financiero y “haga clic” en el módulo Ventas que
se encuentra en la parte inferior. En el segmento superior puede encontrar desplegadas
las opciones que dicho módulo contiene.

3. Seleccione Administrativo financiero en el menú Aplicación de la barra superior, luego
“haga clic” en la opción Módulo y seleccione Ventas. En la parte derecha puede encontrar
desplegadas las opciones que dicho módulo contiene.



Administrativo Financiero 4
Ventas - Usuario

__________________________________________________________________________________________________________

Puntos de emisión mayoristas

Esta opción presenta la lista de todos los puntos de emisión definidos en el sistema y permite
registrar la lista de precios que se debe usar en dicho punto de emisión y el canal o bodega
desde el que se debe descargar la mercadería.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Puntos de emisión mayoristas.

Visor múltiple

Esta opción permite al usuario visualizar la lista de los puntos de emisión, que son para
mayorista:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Empresa: Detalla el nombre de la empresa que contiene el punto de emisión
- Sucursal: Permite seleccionar la ubicación por sucursal del punto de emisión
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la cotización, reserva o pedido
- Cod. SRI (AG): Detalla el código asignado a la agencia
- Punto de emisión: Presenta el nombre del punto de emisión
- Cod. SRI (PE): Detalla el código asignado al punto de emisión por el SRI
- Tipo Autorización: Detalla el tipo de autorización registrado en SRI, para el punto de

emisión.
- Fecha: Presenta la fecha de ingreso del punto de emisión al sistema
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que está asignado al punto de emisión
- Tipo de Asignación: Presenta el tipo de asignación al punto de emisión que puede ser por

Nombre de usuario, por IP o por defecto.
- IP: Detalla la información de la asignación del punto de venta
- Canal: Permite seleccionar el canal del cual se entregará los productos
- L. Precios: Indica la lista de precios con las que trabaja el punto de emisión
- Estado: Indica sí el punto de emisión está Activo o Inactivo



Administrativo Financiero 5
Ventas - Usuario

__________________________________________________________________________________________________________

Visor simple

Al dar clic en editar o doble clic en un punto de emisión, se visualiza los datos del mismo,
donde se tiene opción de modificar los campos de color amarillo, lo que permite asignar el
punto de emisión, de acuerdo a las necesidades de la empresa.

Pestaña: Datos

- Origen: Indica sí el tipo de emisión tiene perfil de administración o punto de venta
- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Empresa: Detalla el nombre de la empresa a la que pertenece el punto de emisión
- Sucursal: Permite seleccionar la ubicación por sucursal del punto de emisión
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que crea el punto de venta
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la cotización, reserva o pedido
- Cod. SRI (AG): Detalla el código asignado a la agencia
- Punto de emisión: Presenta el nombre del punto de emisión
- Cod. SRI (PE): Detalla el código asignado al punto de emisión por el SRI
- Tipo Autorización: Detalla el tipo de autorización designado por el SRI, para el punto de

emisión.
- Fecha: Presenta la fecha de ingreso del punto de emisión al sistema
- Tipo de Asignación: Presenta el tipo de asignación al punto de emisión, que puede ser por

Nombre de usuario, por IP o por defecto.
- Usuario/ IP: Presenta el nombre del usuario o dirección IP que está asignado al punto de

emisión.
- Canal: Permite seleccionar el canal del cual se entregará los productos
- L. Precios: Indica la lista de precios con las que trabaja el punto de emisión
- Servicio: Permite indicar sí el punto de emisión tiene la opción de cobrar un porcentaje por

servicios y si es así, que porcentaje se asignará.
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- Estado: Indica sí el punto de emisión está Activo o Inactivo
- Recaudación: Significa que en ese punto de venta se recaudará solo de esa caja o se

recaudará de todas las cajas, dependiendo de la configuración.

Pestaña: Documentos

- Tipo Documento: Detalla el tipo de documentos, que pueden ser emitidos en el punto de
emisión.

- Autorización: Indica el número de autorización emitido por el SRI, a cada uno de los
documentos autorizados.

- Serie: Indica el número de serie que aplica a los documentos autorizados
- Doc. Inicial: Indica el número de inicio del bloque de documento autorizado
- Doc. Final: Indica el número de fin del bloque de documento autorizado
- Doc. Actual: Indica el número del documento en el que se encuentra el punto de emisión

por documentos.
- Fecha Límite: Indica la fecha de vencimiento del documento
- Fecha Inicial: Indica la fecha de vigencia del documento
- Estado: Indica sí el documento se encuentra en estado activo o inactivo

Cotizaciones & Pedidos

Esta opción permite registrar las cotizaciones, reservas y pedidos de productos que realizan los
clientes.

Una “cotización” puede ser visualizada exclusivamente por cada vendedor y puede permanecer
en ese estado, durante el tiempo que considere necesario, para luego borrarla o convertirla en
pedido. Este documento no afecta al stock disponible de los productos.

Una “reserva” de mercadería puede ser visualizada tanto por el vendedor como por el
supervisor y puede permanecer en ese estado durante un tiempo determinado. Este
documento puede ser ingresado, solo cuando existe stock suficiente y afecta al stock
disponible de productos.

Los “pedidos” de mercadería pueden ser visualizados por los vendedores y por los
supervisores y permanecen en ese estado hasta que son aprobados. Este documento puede
ser ingresado solo cuando existe stock suficiente y afecta al stock disponible de productos.
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Como se indicó anteriormente, cada vendedor puede visualizar exclusivamente sus
cotizaciones, reservas y pedidos; únicamente los administradores pueden visualizar todos los
documentos ingresados.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Cotizaciones y Pedidos.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta la lista de cotizaciones, reservas y pedidos de productos que están
en proceso de ingreso al sistema, con los siguientes datos:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la cotización, reserva o pedido
- Nro. ID.: Presenta el número de identificación del cliente
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento de venta:

 Cotización / Pedido / Reserva
- Nro. Pedido.: Presenta el número de documento de venta
- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no entregada:

Se ha entregado todos los productos vendidos
Todavía no se entrega los productos vendidos
La entrega de productos vendidos está en proceso

- Abierto: Indica sí el documento continúa abierto para entregar la mercadería
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
- Val. Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional, sobre el documento de venta
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingreso el documento
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- Calificación: Permite identificar aquellos documentos que tienen más de 15 días ingresados
al sistema, para presentarlos en otro color.

- Nro. Pedido: Indica el número de pedido
- Autorización: Indica el detalle de la autorización entregada para el proceso de cotizaciones

Botones Principales

Aprobar documento:

Este botón permite aprobar el documento, sí el tipo de documento es cotización, al aprobar el
mismo se convierte en orden de venta (pedido) y sí el tipo de documento es pedido, al aprobar
se convierte en documento de venta.

Duplicar documento:

Este botón permite duplicar el registro que esté seleccionado

Visor simple

Para crear una nueva cotización o pedido se debe seleccionar el botón Nuevo (Ctrl + N), el
sistema presenta la siguiente pantalla. Se debe completar los datos tomando en cuenta que los
campos amarillos son obligatorios y los campos de color azul, son los que despliega el sistema.
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Pestaña: Datos generales

La primera pestaña presenta los datos oficiales del documento y la lista completa de productos
vendidos a un cliente.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la cotización, reserva o pedido
- P. Emisión: Contiene el punto de emisión en que se generará la cotización o pedido
- Fecha Ingreso: Contiene la fecha en la que se crea el registro en el sistema
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo: Presenta el tipo de documento de venta:

 Cotización / Pedido / Reserva.
- E-mail: Contiene el mail del cliente
- Centro de costo: Permite ingresar el centro de costo relacionado a la cotización
- Descuento: Contiene el valor del descuento que se le da al cliente en el documento. Sí el

descuento es un valor absoluto, se debe seleccionar la opción “Abs” y sí es en porcentaje,
se debe seleccionar la opción “Pct”.

- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor y este se asigna por default a cada una de las
líneas del detalle de la venta.

- Lista: Permite seleccionar la lista de precios que le corresponde al cliente
- Comisión: Contiene el porcentaje de comisión que le corresponde al vendedor
- Comentario: Contiene información adicional sobre la cotización
- Tipo de envío: Define la forma como se va a enviar los productos al cliente
- Facturación: Define el tipo de facturación a ser emitida con la cotización



Administrativo Financiero 10
Ventas - Usuario

__________________________________________________________________________________________________________

- Fecha de emisión: Indica la fecha de emisión de la cotización o pedido
- Fecha de vencimiento: Indica la fecha de finalización de la cotización o pedido
- Nro. Pedido.: Presenta el número de documento de venta

Detalle:

- Código: Contiene el código interno del producto
- Producto/Servicio: Presenta el nombre del producto/servicio
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Cantidad: Permite señalar la cantidad del producto que se vende
- Valor unitario: Presenta el precio unitario del producto
- Tipo Dto.: Contiene el tipo de descuento que aplica
- Descuento: Contiene el descuento que se aplica a cada producto
- Subtotal: Presenta el precio del producto, menos el descuento
- Centro de costo: Permite seleccionar el centro de costo
- Componente: Contiene el componente de distribución del centro de costo
- Comentario: Contiene información adicional sobre cada ítem cotizado
- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor
- Bodega: Contiene el nombre de la bodega de descarga del producto
- Nro. Orden: Indica el número de orden
- Beneficiario: Contiene el nombre del beneficiario de la cotización o pedido
- E-mail: Contiene el mail del beneficiario
- Sub total: Contiene el subtotal del valor de los ítems
- Impuestos: Presenta el valor total de los impuestos
- Total: Presenta el valor total de la cotización
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Pestaña: Impuestos

La segunda pestaña presenta los impuestos asociados a cada uno de los productos que
constan en la cotización, reserva o pedido.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Tipo: Contiene el tipo de registro emitido, ya sea una cotización o un pedido
- Cliente / Est.: Contiene el nombre del cliente

Detalle:

- Producto: Señala el nombre del producto
- Código Int.: Contiene el código interno asignado al producto
- Nombre: Contiene el nombre del producto / servicio
- Impuesto: Indica el tipo de impuesto
- Base: Contiene el valor sobre el cual se calcula el impuesto
- Valor: Muestra el valor del impuesto
- Val. compensado: Presenta el valor de compensación del impuesto
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Pestaña: Reporte

En esta Pestaña se presenta el documento de cotización

Botones principales

Nueva novedad

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite ingresar novedades sobre el cliente o nueva
información.

Histórico de novedades

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la información o novedades registradas por
los funcionarios de la empresa sobre el cliente.

Stock disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.
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Productos Reservados

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla donde se puede definir la reserva
de productos.

Editar cliente

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite editar los datos del cliente, cuyo documento de
venta se está ingresando.

Presentación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema despliega todas las presentaciones que tiene el
producto.

Doc. Pendientes de cobro

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todos los documentos que están pendientes
de cobro, por parte del cliente.

Histórico de compras (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las compras del producto sobre
el cual se encuentra el cursor.

Histórico de ventas (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas del producto sobre el
cual se encuentra el cursor.

Garantías

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todas las garantías entregadas por el cliente y
que están en custodia de la empresa.

Histórico de ventas (Clie.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas del cliente, sobre el
cual se está elaborando el documento.
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Convertir en orden de venta

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite cambiar el tipo de cotización a orden de venta

Fecha vencimiento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite revisar la fecha de vencimiento de la cotización
o pedido.

Convertir en factura

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite cambiar de una cotización o pedido a una
factura.

Productos reservados

Esta opción presenta en pantalla, la lista completa de productos reservados por parte de los
vendedores para sus clientes. Los productos reservados son aquellos que constan en los
siguientes documentos:

- En los pedidos que se encuentran listos para ser aprobados
- En los documentos de reserva ingresados por los vendedores
- En los documentos de venta que todavía no se entrega la mercadería

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Productos reservados.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta la lista de productos que están reservados para los diferentes clientes,
con los siguientes datos:



Administrativo Financiero 15
Ventas - Usuario

__________________________________________________________________________________________________________

- Secuencial: Contiene el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Presenta el nombre de la agencia a la que corresponde el documento
- Nro. ID.: Presenta el número de identificación del cliente
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento de venta:

 Pedido: Los documentos de pedidos ingresados al sistema
 Reserva: Los documentos de reserva de productos
 Venta: Los documentos ya aprobados

- Nro. Documento: Presenta el número de documento de venta
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Abierto: Define sí el documento está o no abierto, para su entrega en bodega
- Ctb.: Define sí el documento está o no contabilizado
- Código Int.: Contiene el código interno del producto
- Producto: Presenta el nombre del producto
- Cód. de barras: Presenta el código de barras del producto
- Cant. Vendida: Presenta la cantidad vendida del producto
- Cant. Entregada: Presenta la cantidad entregada del producto
- Precio: Presenta el precio de venta del producto
- Subtotal: Presenta el subtotal del producto
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Estado: Presenta el estado del documento

Botones principales

Stock disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.
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Aprobar pedidos

Esta opción permite aprobar las reservas y los pedidos ingresados por los vendedores para
convertirlos en ventas.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Aprobar pedidos.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta la lista de documentos de venta que están en proceso de ingreso al
sistema, con los siguientes datos:
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- Secuencial: Contiene el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Presenta el nombre de la agencia a la que corresponde el documento
- Nro. ID.: Presenta el número de identificación del cliente
- Proveedor: Contiene el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento de venta:

 Pedido
 Reserva

- Nro. Pedido: Presenta el número de documento de venta
- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no entregada

Se ha entregado todos los productos vendidos
Todavía no se entrega los productos vendidos
La entrega de productos vendidos está en proceso

- Abierto: Indica sí el documento está abierto para realizar la entrega de la mercadería
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha de emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
- Valor Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional sobre el documento de venta
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Calificación: Permite identificar aquellos documentos que tienen más de 15 días ingresados

al sistema, para presentarlos en otro color.
- Nro. Pedido.: Presenta el número de documento de venta
- Nro. Autorización: Contiene el número de autorización

Visor simple

Desde la barra de herramientas sí “hace clic” sobre el botón Editar o Ver, se puede ingresar al
visor simple, a través del cual se consulta, edita e ingresa las cotizaciones, reservas y pedidos,
con los siguientes datos:

Pestaña: Datos

La primera pestaña presenta los datos oficiales del documento y la lista completa de productos
vendidos a un cliente.
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Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la cotización, reserva o pedido
- P. Emisión: Contiene el punto de emisión en que se generará la cotización o pedido
- Fecha Ingreso: Contiene la fecha en la que se crea el registro en el sistema
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo: Presenta el tipo de documento de venta:

 Cotización / Pedido / Reserva
- E-mail: Contiene el mail del cliente
- Centro de costo: Permite ingresar el centro de costo relacionado a la cotización
- Descuento: Contiene el valor del descuento que se da al cliente en el documento. Sí el

descuento es un valor absoluto, se debe seleccionar la opción “Abs” y sí es en porcentaje,
se tiene que seleccionar la opción “Pct”.

- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor y este se asigna por default, a cada una de las
líneas del detalle de la venta.

- Lista Precios: Permite seleccionar la lista de precios que le corresponde al cliente
- Comisión: Contiene el porcentaje de comisión que le corresponde al vendedor
- Comentario: Contiene información adicional sobre la cotización
- Tipo de envío: Define la forma como se va a enviar los productos al cliente
- Facturación: Define el tipo de facturación a ser emitida con la cotización
- Fecha de emisión: Indica la fecha de emisión de la cotización o pedido
- Fecha de vencimiento: Indica la fecha de finalización de la cotización o pedido
- Nro. Pedido.: Presenta el número de documento de venta
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Detalle:

- Código: Contiene el código interno del producto
- Producto/Servicio: Presenta el nombre del producto/servicio
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Cantidad: Permite señalar la cantidad del producto que se vende
- Valor unitario: Presenta el precio unitario del producto por unidad
- Tipo Dto.: Contiene el tipo de descuento que aplica
- Descuento: Contiene el descuento que se aplica a cada producto
- Subtotal: Presenta el precio del producto, menos el descuento
- Centro de costo: Permite seleccionar el centro de costo
- Componente: Contiene el componente de distribución del centro de costo
- Comentario: Contiene información adicional sobre cada ítem cotizado
- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor
- Bodega: Contiene el nombre de la bodega de descarga del producto

Pestaña: Impuestos

La segunda pestaña presenta los impuestos asociados a cada uno de los productos que
constan en la cotización, reserva o pedido.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema, de forma automática
- Tipo: Contiene el tipo de registro emitido, ya sea una cotización o un pedido
- Cliente / Est.: Contiene el nombre del cliente
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Detalle:

- Producto: Señala el nombre del producto
- Código Int.: Contiene el código interno asignado al producto
- Nombre: Contiene el nombre del producto / servicio
- Impuesto: Indica el tipo de impuesto
- Base: Contiene el valor sobre el cual se calcula el impuesto
- Valor: Muestra el valor del impuesto
- Val. Compensado: Presenta el valor de compensación del impuesto

Pestaña: Reporte

En la tercera pestaña se presenta la Orden de Venta

Botones principales

Nueva novedad

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite ingresar novedades sobre el cliente o nueva
información.
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Histórico de novedades

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la información o novedades registradas por
los funcionarios de la empresa, sobre el cliente.

Stock disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.

Productos Reservados

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla donde se puede definir la reserva
de productos.

Editar cliente

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite editar los datos del cliente, cuyo documento de
venta se está ingresando.

Presentación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema despliega todas las presentaciones que tiene el
producto.

Doc. Pendientes de cobro

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todos los documentos que están pendientes
de pago por parte del cliente.

Histórico de compras (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las compras del producto, sobre
el cual se encuentra el cursor.

Histórico de ventas (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas del producto sobre el
cual se encuentra el cursor.

Garantías

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todas las garantías entregadas por el cliente y
que están en custodia de la empresa
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Histórico de ventas (Clie.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas al cliente para el cual
se está elaborando el documento.

Egreso de Bodega

Al “hacer clic” en este botón, el sistema realiza el egreso de bodega de los ítems detallados

Datos de Exportación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema ingresa los datos para la exportación

Formas de pago

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla para seleccionar la forma de
pago.

Cobro de Documento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema ingresa el cobro de documentos

Reembolso de gastos

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite registrar el reembolso de gastos

Imprimir

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite visualizar el documento en la pestaña
denominada “Reporte” del visor simple.

Vista previa

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite tener una vista previa del documento en la
pestaña denominada “Reporte”.

Convertir en factura

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite cambiar de una cotización o pedido a una
factura.
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Aprobar documento

Al “hacer clic” en este botón, permite aprobar la reserva o el pedido para que pase a
facturación y entrega de mercadería.

Documento de Ventas

Esta opción permite ingresar las facturas de venta, notas de débito y notas de crédito, emitidas
a los clientes. Además, permite imprimir cada uno de los documentos ingresados.

El campo “Revisar” permite devolver un documento para realizar algún cambio, siempre y
cuando todavía no se haya entregado la mercadería.

El botón “Aprobar” aprueba los documentos de venta que han cumplido con todos los requisitos
y se ha impreso la factura, para que pasen a la siguiente etapa que es la contabilización.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Doc. de Ventas.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta la lista de documentos de venta ingresados al sistema, con los
siguientes datos:

- Secuencial: Contiene el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la venta
- Nro. ID.: Presenta el número de identificación del cliente
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento de venta:

 Venta / Nota de crédito / Nota de débito
- Nro. Serie: Contiene el número de serie del documento
- Nro. Doc.: Presenta el número de documento de venta
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- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no entregada:
Se ha entregado todos los productos vendidos
Todavía no se entrega los productos vendidos
La entrega de productos vendidos está en proceso

- Nro. Pedido: Indica el número del pedido
- Nro. Egreso: Indica el número de egreso
- Abierto: Indica sí el documento está abierto para realizar la entrega de productos
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
- Valor Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional sobre el documento de venta
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Calificación: Permite identificar aquellos documentos que tienen más de 15 días ingresados

al sistema, para presentarlos en otro color.
- Autorización: Número de autorización emitido por el SRI

Botones principales

Aprobar documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite aprobar el documento para que sea
contabilizado y cobrado.

Anular documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite anular el registro seleccionado

Duplicar documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite duplicar el registro seleccionado

Devolver documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite devolver el documento, sí es una venta que
se originó en una cotización u orden de venta.

Importar de Excel

Este botón nos permite importar en formato excel, una factura o varias facturas

Cobros

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite realizar el Cobro de documentos o Cobro de
dividendos.
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Visor simple

Para crear un nuevo documento de venta local se debe seleccionar el botón Nuevo (Ctrl +
N), el sistema presenta la siguiente pantalla para completar los datos, tomando en cuenta que
los campos amarillos son obligatorios y los campos de color azul, son los que despliega el
sistema.

Pestaña: Datos generales

La primera pestaña presenta los datos oficiales del documento y la lista completa de productos
vendidos a un cliente.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite la venta
- P. Emisión: Contiene el punto de emisión en el que se generará la venta
- Fecha Ingreso: Contiene la fecha en la que se crea el registro en el sistema
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo: Presenta el tipo de documento de venta:

 Venta / Nota de Crédito / Nota de Débito
- E-mail: Contiene el mail del cliente
- Centro de costo: Permite ingresar el centro de costo relacionado a la venta
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- Descuento: Contiene el valor del descuento que se le da al cliente en el documento. Sí el
descuento es un valor absoluto, se debe seleccionar la opción “Abs” y sí es en porcentaje,
se debe seleccionar la opción “Pct”.

- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor y este se asigna por default a cada una de las
líneas del detalle de la venta.

- Lista Precios: Permite seleccionar la lista de precios que le corresponde al cliente
- Comisión: Contiene el porcentaje de comisión que le corresponde al vendedor
- Comentario: Contiene información adicional sobre la venta
- Tipo de envío: Define la forma como se va a enviar los productos al cliente
- Facturación: Define el tipo de facturación a ser emitida con la venta
- Fecha de emisión: Indica la fecha de emisión de la venta
- Tipo documento: Permite definir el tipo de documento, que aplica en el documento de venta
- Doc. al que aplica: Indica el documento al que modifica, cuando se registra una nota de

crédito o débito.
- Fecha de vencimiento: Indica la fecha máxima para el pago
- Nro. Documento: Presenta el número de documento de venta
- Nro. Serie: Contiene el número de serie del documento
- Fec. Entrega Merc: Indica la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fec. Contable: Indica la fecha contable
- Compensada: Se aplica el check, sí la venta es compensada
- G. de Rem.: Número de la guía de remisión del traslado de los productos vendidos

Detalle:

- Código: Contiene el código interno del producto
- Producto/Servicio: Presenta el nombre del producto/servicio
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Cantidad: Permite señalar la cantidad del producto que se vende
- Valor unitario: Presenta el precio unitario del producto por unidad
- Tipo Dto.: Contiene el tipo de descuento que aplica
- Descuento: Contiene el descuento que se aplica a cada producto
- Subtotal: Presenta el precio del producto menos el descuento
- Centro de costo: Permite seleccionar el centro de costo
- Componente: Contiene el componente de distribución del centro de costo
- Comentario: Contiene información adicional sobre cada ítem vendido
- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor
- Bodega: Contiene el nombre de la bodega
- Nro. Orden: Indica el número de orden
- Beneficiario: Contiene el nombre del beneficiario de la venta, en caso que se requiera que

la factura no se realice a nombre del cliente.
- E-mail: Contiene el mail del beneficiario
- Sub total: Contiene el subtotal del valor de los ítems
- Impuestos: Presenta el valor total de los impuestos
- Compensación: Muestra el valor de compensación del impuesto
- Total: Presenta el valor total de la factura
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Pestaña: Impuestos

La segunda pestaña presenta los impuestos asociados a cada uno de los productos, que
constan en la venta.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Tipo: Contiene el tipo de registro emitido, ya sea una venta, Nota de Crédito o Nota de

Débito.
- Cliente / Est.: Contiene el nombre del cliente

Detalle:

- Producto: Señala el nombre del producto
- Código Int.: Contiene el código interno asignado al producto
- Nombre: Contiene el nombre del producto / servicio
- Impuesto: Indica el tipo de impuesto
- Base: Contiene el valor sobre el cual se calcula el impuesto
- Valor: Muestra el valor del impuesto
- Val. compensado: Muestra el valor de impuesto que es compensado. (Este hace referencia

al valor de impuesto que compensaba el gobierno en las provincias de Manabí y
Esmeraldas cuando fue el terremoto).
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Pestaña: Reporte

En la tercera Pestaña se presenta el documento de ventas

Botones principales

Nueva novedad

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite ingresar novedades sobre el cliente o nueva
información.

Histórico de novedades

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la información o novedades registradas por
los funcionarios de la empresa, sobre el cliente.

Stock disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.
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Productos Reservados

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla donde se puede definir la reserva
de productos.

Editar cliente

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite editar los datos del cliente, cuyo documento de
venta se está ingresando.

Presentación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema despliega todas las presentaciones que tiene el
producto.

Doc. Pendientes de cobro

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todos los documentos que están pendientes
de pago, por parte del cliente.

Histórico de compras (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las compras del producto, sobre
el cual se encuentra el cursor.

Histórico de ventas (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas del producto, sobre el
cual se encuentra el cursor.

Garantías

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todas las garantías entregadas por el cliente y
que están en custodia de la empresa.

Histórico de ventas (Clie.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas al cliente que se está
elaborando el documento.

Egreso de Bodega

Al “hacer clic” en este botón, el sistema realiza el egreso de bodega de los ítems detallados
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Datos de Exportación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite ingresar los datos para la exportación

Pestaña Datos

- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Nro. Documento: Presenta el número de documento
- Fec. Emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Fecha Zarpe: Fecha de la carga a bordo
- País origen: País de origen de la mercadería
- País adquisición: País en donde se compra o adquiere la mercadería
- Gastos aduaneros: Valor de gastos adicionales como: flete, seguro, derechos e impuestos

que gravan la importación, transporte y gastos de aduana en general.
- País destino: País a donde llega la mercadería o país desde donde se importa la

mercadería.
- Puerto embarque: Puerto en donde se embarca la mercadería, en caso de que el medio de

transporte, sea marítimo.
- Seguro: Valor del seguro en caso de que la mercadería esté asegurada
- Incoming Term: El Incoming Term es un modelo estandarizado de contratos para regular

las obligaciones del comprador y el vendedor en operaciones de comercio internacional.
- Puerto destino: Puerto en donde se desembarca la mercadería, en caso de que el medio

de transporte, sea marítimo.
- Incoming Term. Sin Imp.: El Incoming Term es un modelo estandarizado de contratos para

regular las obligaciones del comprador y el vendedor en operaciones de comercio
internacional. En este campo se selecciona el Incoming Term sin tomar en cuenta los
impuestos de importación.

- Lugar Incoterm: Este campo depende del Incoming Term a utilizar
- Flete: Costo del transporte marítimo
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- Valor FOB: Costo de la mercadería a bordo, del barco en que se va a transportar
- Nro. Embarque: Este campo nos indica el número de embarque
- Gastos transporte otros: Otros gastos de transporte
- Nro. AWD: Número del Conocimiento de Embarque Aéreo
- Nro. Cajas: Número de cajas que vienen en el embarque
- Nro. DAU: Número de la declaración andina de valor
- Nro. DAE: Número de la autorización de ingreso, para la Declaración Aduanera de

Exportación.
- P. Bruto: Peso de la carga que incluye producto, empaque y embalaje
- P: Neto: Peso de la carga al restar empaque o embalaje
- P. Arancelaria: Código para determinar el impuesto que se aplica a los productos de

exportación o importación.
- Observación: Comentarios adicionales

Pestaña ATS

- Tipo Exportación: En este campo se selecciona el tipo de exportación. Con Refrendo /
Exportaciones de Servicios u otros ingresos del exterior (Incluye activos intangibles) / Sin
Refrendo.

Estos campos se activan cuando seleccionamos en el campo Tipo Exportación - Con Refrendo.

- Cod. Refrendo: Código de refrendo que nos indica la ubicación de la declaración aduanera
y se genera una vez aceptada la declaración de aduanas.

- Cod. Correlativo: Número secuencial correlativo, pertinente de la Declaración Aduanera
numerada.

- Distrito: En este campo se selecciona el distrito aduanero
- Doc. Transporte: Número de documento de transporte
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Estos campos se activan cuando seleccionamos en el campo Tipo Exportación - Exportaciones
de Servicios u otros ingresos del exterior (Incluye activos intangibles).

- Tipo Ing. Exterior: Dentro de este campo se tienen varias opciones:
 Beneficios y servicios empresariales / servicios intermedios de la produción (maquila)
 Estudiantes
 Navegación marítima y/o aérea
 Rentas inmobiliarias
 Servicios profesionales independientes / dependientes
 Arrendamientos mercantil internacional
 Artistas

- Grabado Imp. Exterior: En este campo se selecciona SI / NO, se graban impuestos en el
exterior.

- Imp. Pagado Exterior: Valor del impuesto grabado en el exterior

Formas de pago

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla para seleccionar la forma de
pago.

- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Nro. Documento: Presenta el número de documento de venta
- Fec. Emisión: Contiene la fecha de emisión del documento de venta
- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Forma pago: Forma de pago utilizada para el documento de venta
- Forma pago SRI: Forma de pago utilizada por el SRI, para el documento de venta
- Valor: Valor monetario del documento de venta
- Plazo: Plazo para pagar el documento de venta
- Unidad Tiempo: Unidad de tiempo en años, meses o días
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Cobro de Documento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema ingresa al cobro de documentos

Pantalla Datos

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Fecha Emi.: Contiene la fecha de emisión del documento
- Apert. C.: Este campo nos muestra un listado de aperturas de caja
- Caja: Caja con la cual se está realizando el cobro del documento
- Estado: Estado del documento
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Nro. Doc.: Presenta el número de documento
- Ant.: Este campo indica que es un registro de un Anticipo en cajas
- Comentario: Comentario adicional a ingresar

Pestaña Documentos

- Tipo: Este campo nos muestra el tipo de documento
- Nro. Doc.: Nos indica el número de documento
- Fecha Ven.: Fecha de vencimiento del documento
- Total: Total en valor monetario
- Saldo: Saldo en valor monetario que genera el tipo de documento
- Valor: Este campo nos muestra el valor a cobrar
- Saldo C.: Cuando se activa este campo, se cargan los valores en los campos total pago y

total cobro.
- Saldo Total: Este campo nos muestra la suma de todos los saldos ingresados en el grid de

datos.
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- Total Pago: Este campo nos muestra la sumatoria de la columna valor, que se activa al
hacer un check sobre el campo Saldo C.

- Cambio: Este cambio nos indica el cambio que se genera al realizar un cobro
- Total Cobro: Este campo es igual al campo total pago

Pestaña Forma de Pago

Esta pantalla se toma de la opción Cajas – Cobro de Documentos – Nuevo Cobro de
Documentos.

- Secuencial: Contiene el número asignado de forma automática por el sistema
- Fecha Emi.: Indica la fecha de emisión del cobro
- Apert. C.: Contiene las aperturas de caja anteriores
- Caja: Presenta el nombre de la caja.
- Estado: Muestra el estado del cobro: Emitido / Anulado
- Cliente: Permite escoger el cliente al cual se le va a emitir el cobro
- Nro. Doc.: Contiene el número de referencia del documento cobrado
- Ant.: Indica sí es un anticipo
- Comentario: Contiene información adicional referente al cobro
- Tipo: Contiene el tipo de documento
- Nro. Documento: Contiene el número del documento que se va a cobrar
- Fecha Ven.: Contiene la fecha de vencimiento del documento
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- Total: Indica el valor total del documento
- Saldo: Indica el saldo que mantiene actualmente el cliente por pagar en el documento
- Val. Garantía: Valor de las garantías recibidas
- Valor: Indica el valor que se va a cobrar con la forma de pago
- Saldo C.: Muestra el saldo calculado
- Saldo Total: Muestra la suma de todos los saldos de los documentos
- Total Pago: Muestra el total del pago
- Total: Indica el total de todos los documentos
- Total Cobro: Indica el total de cobro de todos los documentos

Forma de pago: CHEQUE

- Nro Cuenta: Contiene el número de cuenta
- Fecha: Presenta la fecha del sistema en la que se ingresa los datos
- Banco: Contiene el nombre del banco del cual se va a emitir el cheque
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del cheque
- Nro.cheque: Contiene el número de cheque
- Titular cuenta: Contiene el nombre del titular de la cuenta
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Forma de pago: CRÉDITO, IECE

- Total div: Indica el valor total del dividendo
- Nro. Días: Indica el número de días de crédito
- Nro dividendos: Indica el número de dividendos
- Nro: Indica el número del dividendo
- Fecha Vencimiento: Contiene la fecha de vencimiento del dividendo
- Valor: Contiene el valor del dividendo
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Forma de pago: TARJETA

- Nro. Lote: Contiene el número de lote de la tarjeta
- Fecha: Contiene la fecha en la que se ingresa al sistema
- Nro. Refer.: Contiene el número de referencia de la tarjeta
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión
- Tarjeta: Contiene el nombre de la tarjeta
- Corriente: Indica sí el cobro es corriente
- Diferido: Indica sí el cobro es diferido y se activan los siguientes campos:

 Nro. Meses: Indica el número de meses en los que se difiere el cobro
 Con intereses: Indica sí se cobra con intereses
 Sin intereses: Indica sí se cobra sin intereses
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Pestaña Det. Cobros

- Forma Pago: Forma de pago especificada para la transacción (cheque, crédito, depósito,
efectivo, etc.).

- Sec. Factura: Número secuencial de la factura
- Valor Cobro: Valor generado para cobro
- Valor: Valor que sera cobrado
- Referencia: Indicaciones adicionales que se requieran ingresar
- Plazo: Plazo para pagar el documento
- Unidad Tiempo: Unidad de tiempo en años, meses o días

Pantalla Imprimir

Pantalla que nos muestra el reporte de cobro de documentos

Reembolso de gastos

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite registrar el reembolso de gastos
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Pantalla Datos

- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Documento: Número de documento
- Comprobante: Tipo de comprobante (factura, nota o boleta de venta, liquidación de

compras de bienes o prestación de servicios, etc).

Pestaña Reembolsos

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Tipo ID: Tipo de identficación como: cédula, ruc, pasaporte, etc.
- Identificación: Número de identificación
- Tipo Comprobante: Tipo de comprobante a ingresar: factura, nota o boleta de venta,

liquidación de compra de bienes o liquidación de servicios, etc.).
- Establecimiento: Nombre del establecimiento que emite el tipo de comprobante
- Pto. Emisión: Punto de emisión del tipo de comprobante
- Nro. Doc.: Número de documento
- Nro. Autorización: Número de autorización del tipo de comprobante
- Fecha Emisión: Fecha en que se emite el tipo de comprobante
- País Pago: País en donde se realiza el pago del reembolso
- Tipo Proveedor: Este campo nos indica sí el proveedor es persona natural o sociedad
- Compensada: Este campo nos indica sí el reembolso es compensado SI / NO
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Pestaña Impuestos

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Nro. Documento: Número de documento
- Impuesto: Tipo de impuesto que aplica el reembolso: ICE 15%, IVA 0% BIENES, IVA 0%

SERVICIOS, etc.
- Base Importable: Valor sobre el cual se hace el importe de impuesto
- Valor Impuesto: Valor a pagar de acuerdo al impuesto seleccionado
- Val. Imp. Compensado: Valor a pagar compensado, de acuerdo al impuesto seleccionado

Detalle Becas

Este botón permite visualizar e ingresar un detalle de las becas y descuentos.

En el visor simple de la opción Doc. de Ventas, en el detalle se ingresa el Producto/Servicio y
los descuentos, ya sea en Valor Absoluto o Porcentaje. Al hacer clic con el botón derecho en el
detalle se muestra la opción Column Chooser.

Seleccionamos el campo Descuento Visual y se arrastra hacia el detalle, cabe mencionar que
este campo es temporal, mientras la ventana Doc. Venta Local, se encuentra abierta.
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Con esta columna, podremos tener los valores que se descuentan en cada beca.

Al hacer clic en el botón Detalle Becas, se muestra la siguiente ventana:

Seleccionar la columna Cód. Producto/Servicio, que muestra el mismo campo Código de la
ventana Doc. Venta Local y la columna Producto/Servicio, indicar el Valor que se descuenta en
esta fila.

Para que sea más fácil verificar el valor de descuento, hacer clic derecho sobre el detalle y
seleccionar la opción Column Chooser.
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Seleccionamos el campo Descuento y se arrastra hacia el detalle, cabe mencionar que este
campo es temporal, mientras la ventana Detalle Becas, se encuentra abierta.

Los mismo valores que se ingresan en la columna Descuento, se deben ingresar en la columna
Valor; caso contrario el botón Guardar no se activa y se visualizará el siguiente mensaje:

El campo Total Desc. Resulta de la suma de las filas de la columna Valor.
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Aprobar documento

Al “hacer clic” en este botón, permite aprobar el documento para que pase a la siguiente etapa,
que es la contabilización.

Otros Documentos de salida

Esta opción permite registrar la salida de productos de la bodega, a través de un documento
que no tiene implicaciones contables.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Otros Doc. de salida.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta la lista de documentos de productos que están en proceso de ingreso
al sistema, con los siguientes datos:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite el documento
- Nro. ID.: Presenta el número de identificación del cliente
- Proveedor: Contiene el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento de venta:

 Doc. de salida
- Nro. Serie: Contiene el número del serial del tipo de documento
- Nro. Pedido.: Presenta el número de documento de venta
- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no entregada:

Se ha entregado todos los productos vendidos
Todavía no se entrega los productos vendidos
La entrega de productos vendidos está en proceso

- Abierto: Indica sí el documento continúa abierto para entregar la mercadería
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- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
- Val. Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional sobre el documento de venta
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Calificación: El código de colores en el master de factura, de otros documentos de salida y

de entrega y devolución, tiene 3 colores:
 Blanco: Documento ingresado recientemente
 Verde Claro: Documento en estado espera
 Chiffon de limón: Documentos que se encuentran en cualquier estado y que la

diferencia entre la fecha en que fueron ingresados y la fecha actual del sistema, es
mayor al número de días registrado en el parámetro (prmNumDiasClf). Adicionalmente
se le asocia con un icono y los días dependen del parámetro indicado.

Visor simple

Para crear otros documentos de salida se debe seleccionar el botón Nuevo (Ctrl + N), el
sistema presenta la siguiente pantalla para completar los datos, tomando en cuenta que los
campos amarillos son obligatorios y los campos de color azul, son los que despliega el sistema.

Pestaña: Datos generales

La primera pestaña presenta los datos oficiales del documento y la lista completa de productos
vendidos a un cliente.
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Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emiten otros documentos de salida
- P. Emisión: Contiene el punto de emisión en que se generarán otros documentos de salida
- Fecha Ingreso: Contiene la fecha en la que se crea el registro en el sistema
- Cliente: Contiene el nombre del cliente
- Tipo: Presenta el tipo de documento de venta:

 Documento de salida
- E-mail: Contiene el mail del cliente
- Centro de costo: Permite ingresar el centro de costo relacionado al documento de salida.
- Descuento: Contiene el valor del descuento que se le da al cliente en el documento. Sí el

descuento es un valor absoluto, se debe seleccionar la opción “Abs” y sí es en porcentaje,
se debe seleccionar la opción “Pct”.

- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor y este se asigna por default, a cada una de las
líneas del detalle de la venta.

- Lista Precios: Permite seleccionar la lista de precios que le corresponde al cliente
- Comisión: Contiene el porcentaje de comisión que le corresponde al vendedor
- Comentario: Contiene información adicional sobre otros documentos de salida
- Tipo de envío: Define la forma como se va a enviar los productos al cliente
- Facturación: Define el tipo de facturación a ser emitida con otros documentos de salida
- Fecha de emisión: Indica la fecha de emisión de otros documentos de salida
- Fecha de vencimiento: Indica la fecha de finalización de otros documentos de salida
- Nro. Pedido.: Presenta el número de otros documentos de salida
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Detalle:

- Código: Contiene el código interno del producto
- Producto/Servicio: Presenta el nombre del producto/servicio
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Cantidad: Permite señalar la cantidad del producto que se vende
- Valor unitario: Presenta el precio unitario del producto por unidad
- Tipo Dto.: Contiene el tipo de descuento que aplica
- Descuento: Contiene el descuento que se aplica a cada producto
- Subtotal: Presenta el precio del producto, menos el descuento
- Centro de costo: Permite seleccionar el centro de costo
- Componente: Contiene el componente de distribución del centro de costo
- Comentario: Contiene información adicional sobre cada ítem de otros documentos de

salida.
- Vendedor: Presenta el nombre del vendedor
- Bodega: Contiene el nombre de la bodega de descarga del producto

Pestaña: Impuestos

La segunda pestaña presenta los impuestos asociados a cada uno de los productos que
constan en el documento de salida.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Tipo: Contiene el tipo de documento emitido
- Cliente / Est.: Contiene el nombre del cliente
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Detalle:

- Producto: Número asignado por el sistema de forma automática al producto
- Código Int.: Contiene el código interno asignado al producto
- Nombre: Contiene el nombre del producto / servicio
- Impuesto: Indica el tipo de impuesto
- Base: Contiene el valor sobre el cual se calcula el impuesto
- Valor: Muestra el valor del impuesto
- Valor Compensado: Muestra el valor de impuesto que es compensado. (Este hace

referencia al valor de impuesto que compensaba el gobierno en las provincias de Manabí y
Esmeraldas cuando fue el terremoto).

Pestaña: Reporte

En la tercera Pestaña se muestra otros documentos de salida

Botones principales

Nueva novedad

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite ingresar novedades sobre el cliente o nueva
información.
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Histórico de novedades

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la información o novedades registradas por
los funcionarios de la empresa sobre el cliente.

Stock disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.

Productos Reservados

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta una pantalla donde se puede definir la reserva
de productos.

Editar cliente

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite editar los datos del cliente, cuyo documento de
venta se está ingresando.

Presentación

Al “hacer clic” en este botón, el sistema despliega todas las presentaciones que tiene el
producto.

Doc. Pendientes de cobro

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todos los documentos que están pendientes
de pago, por parte del cliente.

Histórico de compras (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las compras del producto sobre
el cual se encuentra el cursor.

Histórico de ventas (Prod.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas del producto sobre el
cual se encuentra el cursor.

Garantías

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta todas las garantías entregadas por el cliente y
que están en custodia de la empresa.
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Histórico de ventas (Clie.)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta la historia de las ventas al cliente que se está
elaborando el documento.

Egreso de Bodega

Al “hacer clic” en este botón, el sistema realiza el egreso de bodega de los ítems detallados

Aprobar documento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite aprobar el documento

Egreso de bodega

Esta opción permite realizar la entrega de los productos registrados en cada una de las
facturas ingresadas y en los otros documentos de salida.

Cuando los productos vendidos son del tipo “Con número de serie”, el sistema presenta una
pantalla para solicitar los números de serie de los productos que se entrega al cliente y de esta
forma se mantiene un control adecuado en caso de solicitar garantía. Además, esta
característica evita que por descuido se entregue un producto por otro similar, que puede ser
de mayor precio.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Egreso de bodega.

Filtro
El visor múltiple puede contener una gran cantidad de registros, por lo tanto, el sistema primero
presenta un filtro que solicita la agencia para delimitar la búsqueda:

- Agencia: Permite seleccionar la agencia para realizar la consulta del egreso de bodega
- Fecha Emi. Inicial / Fecha Emi. Final: Permite seleccionar el rango de fechas de emisión de

egresos de bodega.
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Visor múltiple

En el visor múltiple, el sistema presenta con los siguientes datos, la lista de documentos que
todavía están abiertos, para finalizar la entrega de los productos:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite el egreso de bodega
- Nro. ID.: Contiene el número de identificación del cliente
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento con el que se realiza la venta:

 Venta / Doc. de salida
- Nro. Serie: Presente el número de documento con el que se realiza la venta
- Nro. Doc. Presenta el número de documento
- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no entregada:

Se ha entregado todos los productos vendidos
Todavía no se entrega los productos vendidos
La entrega de productos vendidos está en proceso

- Nro. Pedido: Presenta el número del pedido
- Nro. Egreso: Presenta el número de egreso
- Abierto: Indica sí el documento está o no abierto. Cuando el documento está abierto se

puede entregar la mercadería.
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
- Valor Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional sobre el documento de venta
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Calificación: Permite identificar aquellos documentos que tienen más de 15 días ingresados

al sistema, para presentarlos en otro color.

Botones principales

Cerrar documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite cerrar el documento seleccionado;
desaparece de esta opción y solo se abre desde el Histórico de Documentos CPC.

Anular documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite anular el registro seleccionado
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Visor simple

Para entregar los productos registrados en un documento, debe “hacer doble clic” sobre el
documento y luego en el visor simple, debe seleccionar el canal del cual va a entregar los
productos y definir la cantidad que está entregando de cada producto.

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Fecha: Contiene la fecha del registro de ingreso al sistema
- Nro. Egreso: Muestra el número de documento de egreso
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
- Comentario: Contiene información adicional sobre la entrega de artículos
- Fecha emisión: Presenta la fecha de emisión del documento
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento con el que se realiza la venta:

 Venta / Doc. de salida
- Nro. Doc: Muestra el número de documento con el que se realiza la venta
- Fecha entrega: Presenta la fecha de entrega de los productos
- Canal: Permite seleccionar el canal del cual se entregará los productos
- Entregar todo: Sí acciona este icono puede entregar todos los artículos que fueron

vendidos y sí desea, luego puede cambiar la cantidad en “Esta entrega”.

Detalle:

- Código: Contiene la identificación interna del artículo que se vende
- Producto / Servicio: Presenta el nombre del artículo que se está vendiendo
- Vendido: Presenta el número de unidades vendidas de un artículo
- Unidad: Señala la unidad de medida del artículo
- Equivalencia: Muestra la equivalencia de la unidad de medida
- Entregado: Presenta el número de unidades entregadas de un artículo
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- Esta entrega: Este campo nos indica la cantidad de productos a ser entregados
- Comentario: Contiene información adicional sobre el ítem entregado

Botones principales

Aplicar (Ctrl + G)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite realizar la entrega del producto del egreso de
bodega.

Modificar la entrega

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite corregir la entrega realizada del producto que
está seleccionado en el visor simple. Esta opción permite cambiar la cantidad y fecha de
entrega. Al colocar en 0 la cantidad entregada, entonces se borra dicha entrega.

Ver documento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite visualizar el documento de entrega / recepción
en la pestaña denominada “Reporte” del visor simple.
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Devoluciones en ventas

Esta opción permite registrar las devoluciones realizadas por parte de los clientes de los
productos vendidos en los documentos respectivos.

Toda devolución de productos por parte de los clientes debe ser registrada a través de un
documento de “Nota de crédito”.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Devoluciones en ventas.

Visor múltiple

En el visor múltiple el sistema presenta con los siguientes datos, la lista de documentos que
todavía están abiertos para registrar la devolución de los productos:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Agencia: Contiene la agencia en la que se emite el egreso de bodega
- Nro. ID.: Contiene el número de identificación del cliente
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento con el que se realiza la devolución:

 Nota de crédito
- Nro. Doc: Muestra el número de documento con el que se realiza la devolución
- Estado mercadería: Indica sí la mercadería ha sido o no devuelta

Se ha recibido todos los productos devueltos
Todavía no se recibe los productos devueltos

La recepción de productos devueltos está en proceso
- Abierto: Indica sí el documento está abierto para recibir la devolución
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Presenta la fecha en la que se vence el pago del documento
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- Valor Total: Contiene el valor total del documento
- Comentario: Presenta información adicional sobre el documento de devolución
- Usuario: Presenta el nombre del usuario que ingresó el documento
- Calificación: Permite identificar aquellos documentos que tienen más de 15 días ingresados

al sistema, para presentarlos en otro color.

Botones principales

Cerrar documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite cerrar el documento seleccionado,
desaparece de esta opción y solo de abre desde el Histórico de Documentos CPC.

Anular documento

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema permite anular el registro seleccionado

Visor simple

Para recibir los productos registrados en un documento, debe hacer “doble clic” sobre el
documento y luego en el visor simple, se debe seleccionar el canal al cual van a ingresar los
productos y definir la cantidad que está recibiendo de cada producto.
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Pestaña: Datos

Cabecera:

- Secuencial: Es el número asignado por el sistema de forma automática
- Estado: Indica el estado del registro
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
- Comentario: Contiene información adicional sobre la devolución de artículos
- Fecha: Presenta la fecha de entrega de los productos
- Tipo Doc.: Presenta el tipo de documento con el que se realiza la devolución:

 Nota de Crédito
- Nro. Doc: Presente el número de documento con el que se realiza la devolución
- Doc. Aplica: Contiene el número del documento que aplica
- Fecha devolución: Contiene la fecha en la que se realiza la devolución
- Canal: Permite seleccionar el canal al cual ingresan los productos
- Devolver todo: Sí acciona este icono puede devolver todos los artículos que son

devueltos y sí desea, luego puede cambiar la cantidad en “Esta Devolución”.

Detalle:

- Código: Contiene la identificación interna del artículo que se devuelve
- Producto/Servicio: Presenta el nombre del artículo que se está devolviendo
- Valor unitario: Muestra el valor unitario del producto
- Devolver: Presenta el número de unidades que serán devueltas
- Devuelto: Presenta el número de unidades devueltas de un artículo
- Esta Devolución: Presenta el número de unidades devueltas
- Comentario: Contiene información adicional sobre la devolución de artículos
- Unidad: Señala la unidad de medida del artículo
- Equivalencia: Muestra la equivalencia de la unidad de medida

Pestaña: Reporte

En la tercera Pestaña “Imprimir” se muestra el documento de devolución
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Botones principales

Aplicar (Ctrl + G)

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite realizar la devolución del producto al canal
asignado.

Modificar la devolución

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite corregir la devolución realizada del producto
que está seleccionado en el visor simple. Usted puede cambiar la cantidad recibida, la fecha y
sí coloca cero en la cantidad recibida, entonces se borra dicha recepción.

Ver documento

Al “hacer clic” en este botón, el sistema permite visualizar el documento de devolución en la
pestaña denominada “Reporte” del visor simple.

Pendientes de entregar

Esta opción permite visualizar los documentos de venta que tienen productos pendientes de
entregar a los clientes.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Pendientes de entregar.
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Filtro

El número de registros puede ser muy grande, por lo tanto, el sistema primero presenta el
siguiente filtro para delimitar la búsqueda, con los siguientes datos:

- Cliente: Permite seleccionar el cliente, cuyos documentos se quiere desplegar
- Fecha Emi. Inicial: Solicita la fecha de emisión inicial de los documentos que se quiere

desplegar.
- Fecha Emi. Final: Solicita la fecha de emisión final de los documentos que se quiere

desplegar.

Visor múltiple

El visor múltiple presenta con los siguientes datos, la lista de documentos que tienen productos
pendientes de entregar a los clientes:

- Secuencial: Contiene el número asignado de forma automática
- Agencia: Presenta el nombre de la agencia que todavía no entrega el producto
- Nro. ID: Contiene el número de identificación del cliente
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
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- Tipo Doc.: Contiene el tipo de documento del que todavía no se entrega los productos
- Nro. Doc: Presenta el número del documento que todavía no se entrega los productos
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Abierto: Indica sí el documento todavía está o no abierto, para entregar los productos
- Ctb.: Define sí el documento está o no contabilizado
- Código: Corresponde a la identificación del producto
- Producto: Indica el nombre del producto o servicio vendido
- Código de barras: Contiene el código alterno del producto
- Cant. Vendida: Señala la cantidad vendida del producto
- Cant. Entregada: Contiene la cantidad entregada al cliente
- Precio unitario: Muestra el precio unitario del producto o servicio
- Subtotal: Presenta el valor de la venta
- Usuario: Contiene el nombre del usuario que ingresó el documento
- Estado: Presenta el estado del documento

Botones principales

Stock Disponible

Al “hacer clic” en este botón, el sistema presenta las existencias de un producto en cada uno
de los canales (bodegas) y la cantidad de productos en tránsito.
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Vendedores Freelance

Un vendedor Freelance es un trabajador autónomo que trabaja para sí mismo y cuya actividad
principal es prestar servicios a terceros, a cambio de una compensación económica. En
palabras corrientes, un freelance es alguien que «no tiene jefe», es su propia empresa y ofrece
servicios o productos a terceros.

Filtro

El número de registros puede ser muy grande, por esta razón el sistema primero muestra el
siguiente filtro, para delimitar la búsqueda.

- Nro. ID.: En este campo se ingresa la identificación del vendedor
- Nombre: Este campo permite realizar la búsqueda por nombre del vendedor
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Visor múltiple

El visor múltiple presenta la siguiente información:

- Secuencial: Contiene el número asignado de forma automática
- Nombre: Presenta el nombre del vendedor
- Tipo ID: Contiene el tipo de documento del vendedor
- Nro. ID: Presenta el número del documento del vendedor
- Comisión: Indica el porcentaje de comisión que se paga al vendedor
- Dirección: Muestra la dirección registrada para el vendedor
- Teléfono: Teléfono fijo del vendedor
- Celular: Indica el número de celular del vendedor
- Contacto: Presenta un nombre de contacto
- E-mail: Muestra la dirección de mail del vendedor
- Fec. Creación: Fecha en la cual se crea el registro
- Fec. Verificación: Fecha en la cual se actualiza el registro
- Comentario: Campo destinado a comentarios adicionales
- Estado: Este campo nos indica sí el registro se encuentra o no activo
- Ubicación: Ciudad en donde se ubica el vendedor
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Botones principales

Cuentas Ctb.

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema despliega las cuentas contables pertenecientes al
Vendedor Freelance.
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Visor simple

Para editar los datos del vendedor Freelance, hacer “doble clic” sobre el registro y luego en el
visor simple, editar los datos permitidos por el sistema.
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Botones principales

Configurar roles

Al “hacer clic” en este botón, el sistema muestra los roles habilitados para el vendedor
Freelance, para grabar el cambio se hace clic sobre el “visto verde”.

Nueva novedad

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema presenta un formulario donde se ingresan todas las
novedades referentes al vendedor Freelance como: alerta, calificación, legales y otros.

Histórico de Novedades

Al “hacer clic” sobre este botón, el sistema muestra un reporte de todas las novedades
registradas para el vendedor Freelance.
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Detalle de ventas

Esta opción permite visualizar el detalle de las ventas realizadas a cada uno de los clientes, por
cada uno de los vendedores de la empresa, en un rango de fechas determinado y por
fabricante y marca.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Detalle de ventas.

Filtro

El número de registros puede ser muy grande, por lo tanto, el sistema muestra el siguiente filtro
para delimitar la búsqueda, con los siguientes datos:

- Cliente: Permite seleccionar el cliente, cuyos documentos se quiere desplegar
- Vendedor: Permite seleccionar el vendedor, cuyos documentos se quiere desplegar
- Producto / Servicio: Permite seleccionar el producto que se quiere desplegar
- Fabricante / Marca: Permite seleccionar la marca de los productos
- Fecha Emi. Inicial / Final: Contiene la fecha de emisión inicial y final de los documentos
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Visor múltiple

El visor múltiple presenta el detalle de las ventas realizadas a cada uno de los clientes de la
empresa:

- Secuencial Factura: Contiene el número asignado de forma automática
- Agencia: Presenta el nombre de la agencia de la venta
- Nro. ID: Contiene el número de identificación del cliente
- Cliente: Presenta el nombre del cliente.
- Tipo Doc.: Contiene el tipo de documento
- Serie: Contiene el número de serie del documento
- Nro. Doc: Presenta el número del documento
- Abierto: Indica sí el documento está o no abierto
- Ctb.: Define sí el documento está o no contabilizado
- Nro. Pedido: Contiene el número de pedido
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Fecha vencimiento: Contiene la fecha de vencimiento del documento
- Nro. Egreso: Contiene el número del documento de egreso
- Categoría: Contiene la categoría a la que pertenece el producto
- Código Int: Corresponde a la identificación del producto
- Producto / Servicio: Indica el nombre del producto o servicio vendido
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Cant. Vendida: Señala la cantidad vendida del producto
- Cant. Entregada: Contiene la cantidad entregada al cliente
- Precio unitario: Muestra el precio unitario del producto o servicio
- Descuento: Contiene el descuento que se aplica a cada producto
- Subtotal: Presenta el valor de venta sin impuestos
- Valor total entregado: Presenta el valor total entregado de la venta
- IVA: Presenta el impuesto al valor agregado
- ICE: Presenta el impuesto a los consumos especiales
- Total vendido: Contiene el total del valor vendido
- Usuario: Contiene el nombre del usuario que ingresó el documento
- Estado: Presenta el estado del documento
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Detalle de ventas con series

Esta opción permite visualizar el detalle de las ventas de cada uno de los clientes, por cada
uno de los vendedores de la empresa, en un rango de fechas determinado y por fabricante y
marca, además presenta el número de serie de los productos entregados a los clientes.

Se ingresa a esta opción seleccionando el menú Administrativo financiero, módulo Ventas y
“haciendo clic” en la opción Detalle de ventas con series.

Filtro

El número de registros puede ser muy grande, por lo tanto, el sistema primero presenta el
siguiente filtro para delimitar la búsqueda, con los siguientes datos:

- Cliente: Permite seleccionar el cliente cuyos documentos se quiere desplegar
- Vendedor: Permite seleccionar el vendedor cuyos documentos se quiere desplegar
- Producto / Servicio: Permite seleccionar el producto que se quiere desplegar
- Fabricante / Marca: Permite seleccionar la marca de los productos
- Fecha Emi. Inicial / Final: Contiene la fecha de emisión inicial y final de los documentos
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Visor múltiple

El visor múltiple presenta el detalle de las ventas realizadas a cada uno de los clientes de la
empresa:

- Sec. Factura: Contiene el número asignado de forma automática a la factura
- Agencia: Presenta el nombre de la agencia de la venta
- Nro. ID: Contiene el número de identificación del cliente
- Cliente: Presenta el nombre del cliente
- Teléfono: Contiene el número de teléfono del cliente
- Ciudad: Presenta la ciudad del cliente
- Dirección: Contiene la dirección del cliente
- Vendedor: Contiene el nombre de la persona que realizó la venta
- Tipo Doc.: Contiene el tipo de documento de la venta
- Origen Documento: Contiene el detalle del origen del documento
- Nro. Doc: Presenta el número del documento
- Fecha ingreso: Presenta la fecha de ingreso del documento al sistema
- Fecha emisión: Contiene la fecha de emisión del documento
- Fecha entrega: Contiene la fecha que se debe entregar la mercadería
- Abierto: Indica sí el documento todavía está o no abierto
- Ctb.: Define sí el documento está o no contabilizado
- Código Int.: Corresponde a la identificación del producto
- Nombre: Indica el nombre del producto o servicio vendido
- Unidad: Muestra la unidad de medida del producto
- Fabricante / Marca: Contiene la marca del producto
- Cód. Barras: Contiene el código alterno del producto
- Cant. Movimiento: Presenta la cantidad del movimiento de inventario
- Precio Unit.: Muestra el precio unitario del producto
- Subtotal: Presenta el valor de la venta sin impuestos
- Nro. Serie: Contiene el número de serie del producto
- Fec. Movimiento: Presenta la fecha del movimiento de entrega del producto
- Nro. Egreso: Contiene el número del documento de egreso del producto
- Usuario: Contiene el nombre del usuario que ingresó el documento
- Estado: Presenta el estado del documento
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Reportes Modulo Ventas

Para acceder a los reportes del módulo de ventas, se ingresa a esta opción seleccionando el
menú Administrativo financiero, módulo Ventas y “haciendo clic” en la opción Reportes, el
sistema presenta el siguiente visor múltiple con su respectiva barra de herramientas. Para

visualizar los reportes disponibles en cada módulo, se debe dar clic en el botón , se
presentarán los reportes con su respectiva descripción. Para abrir un reporte se debe dar doble
clic sobre el reporte requerido.
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Reporte Ventas por producto y cliente

Este reporte se llama “CryRVentasPorProductoWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta cada producto con el detalle de
ventas realizado por cada cliente. Para presentar el reporte, el sistema muestra una pantalla
donde se puede visualizar los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos, se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ventas por cliente

Este reporte se llama “CryRVentasPorClienteWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta las ventas realizadas por cada
cliente. Para presentar el reporte, el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar
los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos, se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte, mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden
ser exportados en archivos pdf.
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Reporte Utilidad por producto

Este reporte se llama “CryUtilidadPorProducto.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta cada uno de los productos con
los que cuenta la empresa y presenta la utilidad por cada producto. Para presentar el reporte,
el sistema presenta una pantalla donde se puede visualizar los datos de consulta, para generar
el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte de Ventas por producto

Este reporte se llama “CryRVentasProductosWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta cada uno de los productos con
los que cuenta la empresa y su margen de venta incluido impuestos. Para presentar el reporte
el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos de consulta, para generar
el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ventas por punto de emisión

Este reporte se llama “CryRVentasPtoEmisionWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta las ventas realizadas en cada
uno de los puntos de emisión. Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde
se puede visualizar los datos de consulta, para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ventas por categoría de producto

Este reporte se llama “CryRVentasCategoriaWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta los productos por cada una de
las categorías con sus valores incluido los impuestos. Para presentar el reporte el sistema
muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos de consulta, para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Devolución por producto

Este reporte se llama “CryRDevolucionesProductoWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla los productos devueltos. Para
presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos de
consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Devolución por cliente

Este reporte se llama “CryRDevolucionesClienteWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla los clientes que realizan
devoluciones. Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede
visualizar los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ventas por cliente y producto

Este reporte se llama “CryRVentasClieProdWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte presenta las ventas realizadas a clientes
con un detalle de cada producto adquirido. Para presentar el reporte el sistema muestra una
pantalla donde se puede visualizar los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ventas por vendedor

Este reporte se llama “CryRVentasVendedorWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla las ventas realizadas por vendedor.
Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos
de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Utilidad por cliente

Este reporte se llama “CryUtilidadPorCliente.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta indicada
para su correcto funcionamiento. El reporte detalla las utilidades por cliente. Para presentar el
reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos de consulta para
generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Utilidad por vendedor

Este reporte se llama “CryUtilidadPorVendedor.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla las utilidades generadas por
vendedor. Para presentar el reporte el sistema presenta una pantalla donde se puede visualizar
los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Facturas con Compensación (MS EXCEL)

Este reporte se llama “CryFacturaCompXls”, el cual debe estar ubicado en la ruta indicada para
su correcto funcionamiento. Este reporte detalla los valores por factura con compensación.
Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos
de consulta para generar el reporte.

Se genera un archivo excel con la siguiente información.
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Reporte Valores Facturados - Cuadre de Caja

Este reporte se llama “CryRValoresFacturados.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla los valores facturados por producto.
Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos
de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Ingreso por Venta de Servicios y Productos

Este reporte se llama “CryRIngresosPorServicios.rpt”, el cual debe estar ubicado en la ruta
indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla los ingresos por el servicio
brindado. Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar
los datos de consulta para generar el reporte.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Utilidad por Documento y Producto

Este reporte se llama “CryRUtilidadPorProductoDetallado.rpt”, el cual debe estar ubicado en la
ruta indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla la utilidad por documento y
producto. Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar
los datos de consulta para generar la información.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte por Tipo de Documento

Este reporte se llama “CryRVentasVenderorDetalladoWs.rpt”, el cual debe estar ubicado en la
ruta indicada para su correcto funcionamiento. El reporte detalla las ventas por tipo de
documento. Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede
visualizar los datos de consulta para generar la información.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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Reporte Cuentas por Cobrar por Tipo de Documento

Este reporte se llama “CryRCtaCobrarVendedorDetallado.rpt”, el cual debe estar ubicado en la
ruta indicada para su correcto funcionamiento. Este reporte presenta información de las
cuentas por cobrar por documento y solo presenta a aquellos que tienen saldo mayor a cero.
Para presentar el reporte el sistema muestra una pantalla donde se puede visualizar los datos
de consulta para generar la información.

Después de seleccionar los datos se presiona el botón de buscar , el reporte se genera en
una pantalla aparte mostrando los datos seleccionados. De igual forma los reportes pueden ser
exportados en archivos pdf.
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